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Master en Ingenieria de la Innovacién
Programa sintético de los mddulos académico

Informatica

Redes de telecomunicaciones y servicios de red.

Redes de telecomunicaciones: medios de transmision, redes locales y geogréficas,
protocolos y aparatos de red, interconexion de redes. Protocolos para Internet: IP y TCP
(nombre y direccién, DNS, routing). Servicios: servicios de Internet, correo electronico,
direccién de correo, protocolos de SMTP, mailing list, acceso por medio de POP .World Wide
Web: Browser, http, lenguajes de mark-up, Web y database, motores de blsqueda.
Integracién de sistemas distribuidos heterogéneos y Web

Integracion entre recursos heterogéneos y distribuidos en ambientes Web e Internet.
Estructura de los sistemas middleware, infraestructura de servicios multiniveles para
integrar  sistemas heterogéneos y legacy. Standard OMG y CORBA (y sus
realizaciones).Microsoft DCOM. Compatibilidad con la Web. Introduccién a la utilizacion de
JAVA para superar los limites del modelo de client-server

Telecomunicaciones

Introduccidn a las telecomunicaciones

Sistemas y medios de transmision

Principios de modulacion y analisis de las prestaciones
Técnicas de multiplicacion y acceso multiple

Sistemas de telefonia celular

Sistemas actuales y de proxima generacién

Economia de las telecomunicaciones

Electrdnica

Sefiales y potencia; sefiales analdgicas y digitales

Sistemas electrénicos digitales: representacion en varios niveles de abstraccién; proyeccion
de tipo top-down, sintesis y simulacion; aprobacion; consumo y prestaciones

Tecnologias electrénicas: componentes y subsistemas, sistemas basados en fichas o de tipo
integrado, procesos de fabricacion, analisis de los costos

Electronica analdgica e instrumentacion electronica (circuitos fundamentales, proyeccién y
aprobacion)

Sensores y procesadores

Electrdnica industrial y de potencia

Automatizacion Industrial

Control digital

Modelismo y simulacion de sistemas electromecanicos
Dimensién y control del accionamiento electrénico
Automatizacién industrial

Técnicas y métodos innovadores para la produccion

Estudio, planeamiento e innovacidén del producto. Proyecto funcional con referencia a la
mecanica aplicada y a la mecanica de vibraciones. Proyecto dimensional de proyeccién y
construccion de maquinas; conceptos de confiabilidad y DOE (design of experiment)
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b) Eleccién de la tecnologia productiva y proyecto del proceso; definicion del ciclo de
elaboracion con referencia a la tecnologia mecanica, a las tecnologias industriales, a los
ciclos de fabricacion y las maquinas Utiles CNC

c) Eleccion y proyeccion de las maquinas a fluido y de los sistemas energéticos; costo
energético del producto

d) Eleccion y proyeccion de las instalaciones auxiliares al proceso (instalacion hidraulica,
instalacion térmica, instalacion de autoproduccion de energia eléctrica y térmica,
instalaciones de aire comprimido, instalaciones frigorificas y de acondicionamiento, etc...)

e) Planeamiento de la instalacion industrial; eleccién del tipo de produccion: en linea, por
reparto, por medio de group technology, punto fijo. Eleccion de las maquinas y
preparacion de la produccion. Definicion de la disposicion planimétrica o "plant layout" del
establecimiento. Tiempos y métodos de realizacion de las instalaciones con aplicacion de
técnicas reticulares

f) El mantenimiento de las maquinas y de las instalaciones industriales; politicas del
mantenimiento: confiabilidad, disponibilidad y conservacién de una instalacion industrial y
de las instalaciones productivas; criterios para la eleccion de la mejor politica de
mantenimiento.

T6: Tecnologias eléctricas innovadoras

a) Tecnologias eléctricas: materiales y componentes (envejecimiento y duracién)
b) Confiabilidad y diagndstico de los sistemas eléctricos

c) Produccion, transmision, calidad y mercado de la energia

d) Accionamiento eléctrico

T7: Tecnologias para la industria agroalimenticia

a) Origenes de la agricultura

b) Demandas alimenticias e incremento poblacional

c) Condiciones socioecondmicas y habitos alimenticios

d) Urbanizacién y Desarrollo industrial

e) Productos agricolas estratégicos para la alimentacién

f)  Principales cultivos agricolas; Técnicas de cultivo; Calidad en la industria agroalimenticia.
g) Produccion bioldgica e integrada

h) Principales técnicas de transformacion y elaboracién

T8: Diseiio industrial y calidad

a) Teoria de la planificacion: relaciones entre la funcién y la forma para la industrializacién del
producto, técnicas de incremento de la calidad y de la reduccién de los costos

b) Historia del arte: artes visuales como soporte cultural al disefio industrial moderno

¢) Comunicacién y marketing

d) Calidad de los productos: seguridad, confiabilidad, funcionalidad, responsabilidad del
producto en el impacto sobre el ambiente

e) Introduccion al disefio por computadora y a la modelizacion numéricas: sistemas CAD-CAM,
ingenieria inversa

f) Tecnologia de produccién: metales, madera, vidrio, plasticos

g) Procesos de desarrollo y prototipificacion rapidas: pasaje del prototipo a la realizacion
industrial
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Seminarios especificos sobre particulares contextos del disefo a individualizar sobre la base de
intereses concretos expresados por las empresas, en forma de seminarios y/o testimonios.Por
ejemplo en los sectores del disefio de objetos de uso doméstico, medios de transporte, muebles
y adornos, confeccidn para los alimentos, ambientes de trabajo, objetos para el tiempo libre y
elementos para la gréfica publicitaria.

G1: Elementos de economia internacional

El curso propone abordar algunos elementos fundamentales del funcionamiento de un sistema
macroecondmico abierto a los cambios comerciales y a los movimientos de capitales. Ello se
articula en los puntos siguientes:

a) Macroeconomia y contabilidad nacional

b) Demanda y oferta de moneda

¢) El mercado de cambio. Caracteristicas generales

d) El estudio del tipo de cambio y los intereses

e) Elrol de las expectativas

f) Cambio e inflacién

g) Equilibrios de corto y largo plazo: procesos de ajuste

h) Resena del sistema monetario internacional

i) Las organizaciones internacionales

j) Procesos de integracion econdmica

k) Los principales bloques comerciales y monetarios

G2: Balance, presupuesto y control de gestion

a) El balance: conceptos fundamentales y estado patrimonial de sistemas contables y
modalidades de contabilizacion; ganancia y actividades financieras; cuenta econdmica y
medida de los costos de competencia; actividad a largo plazo y amortizacion; pasivo y
capital neto; rendicién de cuentas del movimiento de caja: balance consolidado; analisis
financiero y principales indices de balance.

b) Sistemas de planificacion y control: direccional, benchmarking y control de gestion;
consecuencias organizativas del control de gestion.

c) Determinacion de los costos por el control: presupuesto estatico y presupuesto flexible;
andlisis de los apartados;balanced scorecard e informaciones para el control de gestion

d) Aplicaciones del control de gestion a sectores diversos

G3: Estrategia y gestion empresaria

El curso prevé la explicacion de los principales procesos decisionales existentes en la empresa.

A nivel didactico, seran analizados diferenciando el momento estratégico del operativo y seran

afrontados con Opticas funcionales.

Los argumentos a tratar son:

a) la formulacién de la estrategia (anadlisis sectorial e individualizacion de la ventaja
competitiva, individualizacion de las areas estratégicas de negocios, estrategias de base y
modalidades para la creacion de posiciones de ventaja, desarrollo de la empresa a través
del crecimiento interno y externo);

b) Implementacion de las decisiones a nivel funcional (con particular atencion a la gestién
operativa y comercial)

Se buscara, por lo tanto, componer el proceso de decisional enfatizando ya sea los procesos
interfuncionales como un abordaje a través de los procesos.
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G4: Marketing industrial

a)

b)

c)

Los fundamentos del marketing: del marketing a la orientacion al mercado; el proceso de
desarrollo de la estrategia de marketing; el analisis externo; swot analysis; estrategias de
marketing; el marketing mix; actuacién y control de la estrategia de marketing

El business-to-business (B2B) marketing: especificidad del B2B marketing; analisis del
comportamiento de compra de las organizaciones; segmentacion nested approach, servicios
pre- y post- venta; partnership con los canales distributivos; el rol crucial de las redes de
ventas; ferias, catdlogos y comunicacion integrada; blusquedas de mercado en el B2B
marketing; lanzamiento de un nuevo producto; organizaciones y actividad del marketing en
empresas que operan sobre pedidos o en mercados high tech

La web marketing: marketing e Internet: oportunidades y amenazas; web communication
;relationship y One-to-one marketing; E-commerce business-to-consumer (B2C) ; E-
commerce B2B

G5: Logistica empresaria y gestion de sistemas productivos

a)

b)

9)

d)

e)

f)

La logistica industrial como automatizacion integrada de los flujos fisicos y de los flujos
informativos en la industria manufacturera y de proceso. Automatizacion flexible del
proceso productivo como respuesta a las variaciones del mercado

Automatizacion de las actividades de produccion (de fabricacion y de ensamblaje) y de los
flujos de los materiales: sistema flexibles de fabricacién (FMS), lineas robotizadas; sistemas
flexibles de ensamblaje (FAS), sistemas robotizados, estaciones de prueba automatica
Automatizacién del flujo de los materiales (movimiento y confeccion): sistemas flexibles de
transporte interno (sistemas AGV con tren de aterrizaje guiados o naves rotativas);
automatizacién del almacenaje mediante el uso de los medios automatizados de stock
(traslado con elevadores)

Gestion de los sistemas productivos e integracién de los flujos informativos: gestién
automatica de almacenamiento; abastecimiento y gestion automatica de los materiales
mediante el sistema MRP y técnicas japonesas JIT; técnicas automaticas de planificacion,
programaciéon y control de la produccién; integracion de de la gestion del sistema
productivo (CIM)

Seguridad de los sistemas logisticos automatizados

Evaluacion de la conveniencia econdmica de inversiones en el campo de la automatizacion
logistica de los sistemas productivos

G6: Recursos humanos, organizaciéon empresaria y gestion de proyectos

a)

b)
o)
d)
e)
f)
g)
h)

i)
)

Las formas organizativas: la estructura elemental, la forma funcional, las formas
organizativas hibridas (por producto manager, por proyecto, a matriz ...), la forma
divisional

Introduccion de los sistemas informativos en las empresas, su rol e impacto organizativo

El personal y la persona; evolucidn organizativa

Servicios de management y y ldgicas de servicios en la gestidn de las organizaciones

La gestion de los recursos humanos (seleccion, formacion y planificacion de las carreras)
Persona y organizaciones; intereses individuales y légicas cooperativas

Las relaciones sindicales

Jerarquia y participacion; competencias de la persona y competencias de la organizacion; la
evolucién de las ldgicas de evaluacién

La calidad y su evaluacion

El valor del trabajo y los sistemas de retribucién y pago
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Las interconexiones existentes entre las areas funcionales de la empresa y algunos
procesos tipicos como:

- El lanzamiento de un nuevo producto

- El sistema de budgeting

- Ciclo del orden

G7: Economia y gestion de la innovacion

a)

b)

9)

Innovacién y estrategias: innovacion tecnoldgica y posicionamiento competitivo; proteccion
de la innovacion e incentivos para la inversidn; elecciones estratégicas y factores
institucionales; colaboracion entre empresas y desarrollo de innovaciones: evaluaciones
estratégicas y organizativas; incumbents vs new entrants y rol de las start-up;
financiamiento de la innovacién: mercado de capitales y situacién internacional
Organizacion de la innovacidn: estructuras organizativas para el desarrollo de la innovacion;
innovar por proyectos; staffing y recursos humanos; la formacién del team en las start-up;
servicios externos para las start-up: incubadoras, aceleradores, parques cientificos

Técnicas operativas: técnicas y métodos para el desarrollo de productos; instrumentos y
métodos para el monitoreo y la prevision tecnoldgica; evaluacion de los proyectos
innovativos; inversiones en R&S y valor de mercado de la empresa; el ingreso de un fondo
de Venture Capital y valor de la empresa

G8: Gestion de la calidad en la industria

a)
b)
o)
d)
e)

Calidad: de los productos, a los procesos, a los sistemas
Calidad certificada (en grandes y pequefias empresas)
Calidad total (como paradigma de gestion)

Medidas de calidad

Modelos internacionales para la Calidad competitiva (Awards)
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